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Wszyscy Wykonawcy

ODPOWIEDZ
na zapytania w sprawie STWZ

Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, iz do Zamawiajacego wplynela prosba o wyjasnienie zapisOw
ogloszenia 0 zamowieniu W postepowaniu prowadzonym na podstawie przepisow Rozdziatu
6 ,ZamoOwienia na ustugi spoleczne { inne szczegblne ustugi”, art. 1380 ustawy Prawo
7améwien Publicznych na zapewnienie dostepu do uslug sportowo-rekreacyjnych w
obiektach Wykonawcy oraz podmiotéw z nim wspélpracujacych dla pracownikow,
emerytéw i rencistéw, oséb przebywajgcych na $wiadczeniach rehabilitacyjnych oraz
ich dzieci. Tre$¢ wspomnianej prosby jest nastepujaca:

Pytanie 1.

Nawiazujac do ust. 22 rozdz. I Ogloszenia prosimy o informacje czy Zamawiajagcy wymaga aby
Wykonawca dostarczyt Zamawiajacemu wszelkie narzedzia stuzace do bezposredniej identyfikacji i
weryfikacji Uczestnikow obiektach?

Informacja dla Zamawiajacego:

Powyzsze pytanie wynika z faktu, iz nasza firma (przy ewentualnej wspolpracy z Zamawiajacym)
bezptatnie dostarczy imienne karty Zamawiajacemu stuzace do weryfikacji Uzytkownikow w obiekcie
i dajace mozliwos¢ skorzystania z ustugi w danym obiekcie (zgodnie z ust. 22). Natomiast stoimy na
stanowisku, ze jezeli Zamawiajacy wymaga dostarczenia kart, to powinien rowniez analogicznie zadaé
bezplatnego dostarczenia telefonéw komérkowych (wraz z wazna Karta SIM) od firm, ktore stosuja
system telefoniczno-biometryczny przy weryfikacji Uzytkownikéw w obiektach. Przemawia nad tym
nadrzedna zasada w 7améwieniach Publicznych mowiaca o réwnym traktowaniu  Wykonawcow.
Wykonawca dystrybuujac karty Uzytkownikom, a takze terminale umozliwiajace ich odczyt w
obiektach, ponosza znaczne koszty operacyjne, ktore musza stac sie skladnikiem ceny. W ocenie
Wykonawey rownorzedny wymdg dostarczenia Zmawiajacemu narzedzi stuzacych identyfikacji i
weryfikacji uzytkownikéw w obiektach powinien dotyczy¢ takze kazdej innej niz karta formy dostepu
do obiektu sportowo - rekreacyjnego.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie stawia takiego wymogu. Zamawiajacy dopuszcza identyfikacj¢ w
oparciu o karty, odcisk palca lub SMS.

Pytanie 2.

Ze wzgledu na to, ze zaméwienie bedzie w czedei realizowane ze $rodkow publicznych to czy dostep
do ustugi i sposéb identyfikacji Uzytkownika w obiekcie powinien by¢ tak skonstruowany, aby z
ustugi mogly korzysta¢ tylko osoby rzeczywiscie do tego uprawnione, a nie osoby trzecie? Jezeli tak,
to czy uprawnienie do skorzystania z ustugi powinno by¢ kazdorazowo potwierdzane dowodem
tozsamosci przypisanym do karnetu, tak aby nie naraza¢ Zamawiajacego na problemy zwiazane z
korzystaniem z ustugi przez osoby nieuprawnione?

Informacja dla Zamawiajacego:

Kazdy z Wykonawcow powinien zagwarantowac Zamawiajacemu, ze z ustug, ktorych platnikiem
(choéby w czegsci) jest Zamawiajacy nie powinny korzystac osoby do tego nieuprawnione. Tym
samym weryfikacja Uzytkownika w obiekcie zaproponowana przez Wykonaweow powinna by¢ tak



skonstruowana, aby wykluczy¢ jakiekolwiek mozliwosci tego fypu naduzyé. Rozwiazaniem jest
kazdorazowe potwierdzanie uprawnienia do skorzystania z ustugi dowodem tozsamo$ci przypisanym
do karnetu.

Odpowiedz: Zamawiajacy akceptuje to ryzyko.

Pytanie 3.

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o zmniejszenie wymogu minimalnej liczby obiektow honorujacych
karnety limitowane na terenie miasta Poznania i powiatu poznanskiego do minimalnie 30-tu obiektow.
Informacja dla Zamawiajacego:

Wymog ilosciowy w obecnej formie spetnia zaledwie jeden operator dzialajacy na polskim rynku,
wobec czego w $wietle aktualnych wymogow Zamawiajacego Wykonawca nie jest W stanie ztozy¢
waznej i wiazacej oferty w niniejszym postgpowaniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje zmiany punktu IIL.8 Opis Przedmiotu Zamoéwienia poprzez
wskazanie, ze w przypadku karnetow limitowanych liczba oferowanych obiektow nie moze by¢
mniejsza niz 50% obiektow okres§lonych dla karnetow nielimitowanych.

Pytanie 4.

W nawiazaniu do ust. 11 oraz ust. 14 rozdz. 1l Ogloszenia zwracamy si¢ Z uprzejma prosba o
wylaczeniu od wymogu bezptatnego dostepu do obicktow oferujacych sale do squasha. Informacja dla
Zamawiajacego:

Z najlepszej wiedzy Wykonawcy wynika, ze zaden z opertatorow kart sportowo - rekreacyjnych nie
zapewnia ustugi squash bez jakiejkolwiek doptaty (do jednego karnetu). Usluga squash jest ustuga
stosunkowo niszowa i zakupowo droga, W zawiazku z czym wszyscy operatorzy oferuja ta ustugg, z
niewielka (maks. 25,00 zi) doptatg. Tak skonstruowane sg umowy Wykonawcy z obiektami
partnerskimi i Wykonawca nie jest w stanie ich zmieni¢ w oparciu 0 wymogi Zamawiajacego.
Natomiast dostep do ustugi squash jest w wiekszosci obiektow zwolniony z jakiejkolwiek doptaty
przy zgloszeniu si¢ minimum dwoch uzytkownikow z karnetami Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z wymogu bezplatnego dostepu do obiektow oferujacych

sale do squasha. Dostep do tych obiektéw moze wigza¢ si¢ z dodatkowa odplatnoscia.

Pytanie 5.

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o wyjasnienie, czy karnet limitowany umozlwiajacy korzystanie z
obiektow sportowo - rekreacyjnych 8 razy w miesigcu ma umozliwia¢ korzystanie z tych obiektow w
dowolnych dniach miesigca, bez ograniczen dziennych czy tygodniowych tj. uzytkownik ma mie¢
mozliwoé¢ wykorzystania wszystkich o$miu wejs$é np. w ciggu pierwszych osmiu dni miesigca?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze karnet limitowany ma umozliwia¢ korzystanie z
obiektéw sportowo — rekreacyjnych dwa razy w kazdym tygodniu.

Pytanie 6.

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na modyfikacje tresci § 7 Wzoru umowy poprzez dodanie nastepujacych
punktdw:

Zwiazku z wejéciem w zycie z dniem 25.05.2018 r. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej jako "RODO") Strony doprecyzuja po zawarciu Umowy w drodze
operacyjnej na pismie kwestie dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow w Swietle
RODO. Ustalenia te nie beda stanowily zmiany Umowy.

Powyzsze pytanie wynika z faktu, iz poczawszy od dnia 25 maja 2018 r. zaczng obowigzywaé
przepisy rozporzadzenia unijnego RODO nakladajace na podmioty przetwarzajace dane osobowe
nowe obowiazki (m.in. obowiazek informowania administratora danych osobowych o incydentach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez procesora, w tym uzyskania przypadkowego lub
nieupowaznionego dostepu do powierzonych danych osobowych, przypadkach zmiany, utraty,
uszkodzenia lub zniszczenia powierzonych procesorowi danych osobowych). W zwigzku z



powyzszym, W przypadku wybrania oferty Benefit Systems SA, przedmiotowe kwestie mogtyby
zosta¢ uregulowane i doprecyzowane w odrebnym porozumieniu.
Odpowiedz: Zamawiajacy uwzglednil tego typu sytuacje w tre§ci Istotnych postanowien
umownych w dwojaki sposob:
a) poprzez odpowiednie zdefiniowanie pojecia ,,Ustawa” w § 1 pkt 11 Istotnych
postanowien umownych: ,,ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz.U. z 2016 poz. 922 t. j., ze zm. ) lub jakiekolwiek inne przepisy prawa polskiego lub
europejskiego (w tym bezposrednio stosowane rozporzqdzenia) regulujgce kwestie zwigzane
z ochrong danych osobowych i zastepujgce te ustawe”,
b) natomiast mozliwos¢ zmiany zasad ochromy danych osobowych w ramach ustalei
operacyjnych bez koniecznoéci zmiany umowy Zamawiajacy przewidzial bezpo$rednio
w § 7 ust. 11 Istotnych postanowien umownych: ,,Strony mogq uzgodni¢ na pismie inne
zasady przetwarzania danych osobowych, niz okreslone w niniejszym punkcie w
szczegolnosci w zakresie obowiqzkéw naktadanych administratoréw danych w zakresie
realizacji uprawnien przystugujgcych osobom, ktorych dane dotyczq. Uzgodnienia takie nie
stanowig zmiany niniejszej Umowy. £
Wobec powyiszego Zamawiajacy zaklada, ze Wykonaweca W zwiazku z rozpoczeciem
obowigzywania przepiséw okreslonych przez Paistwa, jako RODO zaréwno Wykonawca jak i
Zamawiajacy dostosuja zasady przetwarzania danych osobowych do tych przepiséw z
zachowaniem jednak zawartego w umovwie podzialu rél i zakresu administrowania danymi
okreslonego w § 7 ust. 3 Istotnych postanowien umownych bez zmiany umowy.
Reasumujac zmiana § 7 proponowana przez Panstwa jest niepotrzebna z uwagi na fakt, iz
Zamawiajacy przewidzial te sytuacje w tresci Istotnych postanowien umownych, a zatem
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane umowy w ksztalcie zaproponowanym przez Panstwa.

Informujemy, ze zgodnie z wymogiem art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku
Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579), stanowisko Zamawiajgcego
sostato rozestane do wszystkich wykonawcow, ktorym przekazano SIWZ.
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