UNIWERSYTET IM. ADAMA MICKIEWICZA W POZNANIU

uAM Z-ca Kanclerza ds. ekonomicznych

Znak Sprawy: ZP/1582/U/17 Poznan dnia: (/X085 2017

Wszyscy Wykonawcy

Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, iz do Zamawiajgcego wptyneta prosba o wyjasnienie zapisu
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia, w postepowaniu prowadzonym na podstawie
przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz. U. z 2015
r. poz. 2164, z péin. zm.) w trybie przetarg nieograniczony, na: ustugi transportu
lotniczego, publicznego transportu kolejowego i ustugi biur podrézy zwiazane z
wyjazdami pracownikéw, doktorantéow i studentow Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu za granice

Tres¢ wspomnianej pro$hy jest nastepujaca:

Pytanie nr1

Prosze o szczegdlowe wyjasnienie zapisu SIWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia, punkt 19
.Wykonawca powinien posiada¢ punkt obstugi klienta usytuowany na terenie miasta Poznania”. Co
Panstwo rozumiecie pod sformutowaniem ,punkt obstugi klienta” - siedzibe firmy czy jeden z
oddziatow firmy ? W jaki sposob bedzie to weryfikowane - na podstawie jakich dokumentéw ?

Odpowiedz nr 1:

Pod sformutowaniem ,punkt obstugi klienta” Zamawiajacy rozumie lokal zlokalizowany na terenie
administracyjnym miasta Poznania, w ktérym mozliwa jest w szczegdlnosci bezposrednia rozmowa
przedstawiciela (pracownika) Zamawiajacego z pracownikiem Wykonawcy (kasjer lotniczy
oddelegowany do wsparcia Zamawiajacego), mozliwe jest przegladanie dostepnych ofert lotéw na
sprzegcie Wykonawcy, natychmiastowy odbior dokumentow podrézy, odbioér owizowanych paszportow,
biletow kolejowych, skiadanie reklamacji.

Jednoczesnie Zamawiajacy modyfikuje Formularz ofertowy (Zatacznik nr 1 do SIWZ), wprowadzajac

Jjako kolejny punkt odwiadczenie Wykonawcy o posiadaniu punktu obstugi klienta usytutowanego na
terenie miasta Poznania wraz z podaniem adresu wskazanej placowki.

Wprowadzone zmiany sa wiazace i nalezy je uwzgledni¢ w ofercie.
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