Szpital Wojewddzki im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwatkach Dziat Zamdéwien i Inwestycji
Szpitalna 60
16-400 Suwatki

Znak sprawy: 12/PN/MN/2016 Suwatki, 2016-03-18

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

na Ustugi serwisowe oraz ustugi zwigzane z aktualizacja Szpitalnego Systemu Informatycznego "KS-MEDIS"

Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest w trybie przetarg nieograniczony na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku
Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164).

Termin sktadania ofert: 29/03/2016r. godz. 11:30

Termin otwarcia ofert: 29/03/2016r. godz. 12:00

Zatwierdzono w dniu:
2016-03-18

Adam Szatanda



Specyfikacja istotnych warunkéw zamoéwienia
Ustugi serwisowe oraz ustugi zwigzane z aktualizacjg Szpitalnego Systemu Informatycznego "KS-MEDIS"
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NAZWA (FIRMA) ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO
Szpital Wojewddzki im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwatkach
Szpitalna 60

16-400 Suwatki

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie prowadzone bedzie w trybie: przetarg nieograniczony

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamédwienia jest Ustugi serwisowe oraz ustugi zwigzane z aktualizacja Szpitalnego Systemu Informatycznego "KS-
MEDIS".

Wspdlny Stownik Zaméwien: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia

Przedmiotem zamdwienia jest zakup ustug nadzoru autorskiego wraz z ustugami serwisowymi umozliwiajgcymi biezgcg eksploatacje
systemu "KS-MEDIS" w okresie 12 miesiecy zgodnie z warunkami okreslonymi w zataczniku nr 4i 5 do SIWZ

Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert rwnowaznych

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych. Oferty nie zawierajace petnego zakresu przedmiotu zamdwienia zostang
odrzucone.

Miejsce realizacji: Szpital Wojewddzki im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwatkach, ul. Szpitalna 60, 16 - 400 Suwatki.

INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH UZUPELNIAJACYCH (ART. 67 UST. 1 PKT 6 17)

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamdwien uzupetniajgcych.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamowienie musi zostac zrealizowane w terminie: 12 miesiecy od daty udzielenia zamédwienia.

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEENIANIA TYCH WARUNKOW

W postepowaniu moga wzig¢ udziat Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 24 ustawy Prawo zamodwien
publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164), spetniajg warunki i wymagania okre$lone w niniejszej specyfikacji istotnych warunkdéw
zamoéwienia oraz w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164).

O udzielenie zamodwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniaja nastepujace warunki:

Lp. Warunki oraz opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych warunkéw

1 Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadaja obowigzek
ich posiadania

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki, dotyczgce posiadania uprawnien
do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania.
Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie spetnia/nie spetnia.

2 Wiedza i doswiadczenie

O udzielenie zamowienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktdérzy spetniajg warunki, dotyczace posiadania wiedzy i
doswiadczenia. Ocena spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie spetnia/nie
spetnia.

3 Potencjat techniczny

O udzielenie zaméwienia mogg ubiega¢ sie wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki, dotyczace dysponowania
odpowiednim potencjatem technicznym. Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonana na
zasadzie spetnia/nie spetnia.

4 Osoby zdolne do wykonania zamdéwienia

O udzielenie zamodwienia mogg ubiega¢ sie wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki, dotyczace dysponowania
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osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia. Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie
dokonana na zasadzie spetnia/nie spetnia.

5 Sytuacja ekonomiczna i finansowa

O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki, dotyczace sytuacji ekonomicznej i
finansowej. Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie spetnia/nie spetnia.

6.3. Wykonawca moze polegaé¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamodwienia,
zdolnosciach finansowych lub ekonomicznych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi
stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat tymi zasobami w
trakcie realizacji zamowienia, w szczegdlnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby wykonania zamodwienia.

Podmiot, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobéw odpowiada solidarnie z wykonawcg za szkode zamawiajgcego powstaty
wskutek nieudostepnienia tych zasobdw, chyba, ze za nieudostepnienie zasobdw nie ponosi winy.

6.4. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamodwienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamoOwienia publicznego.

6.5. Przepisy dotyczagce Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcéw, o ktérych mowa w pkt 6.4.

6.6. Zamawiajacy wykluczy z postepowania o udzielenie zamoéwienia Wykonawcéw na podstawie przepisdw art. 24 ust.1 pkt 2-11 oraz
art. 24 ust. 2 pkt 1-5 ustawy Prawo zaméwieri publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164).

Zamawiajacy wykluczy z postepowania o udzielenie zamoéwienia wykonawce, ktéry w okresie 3 lat przed wszczeciem postepowania,
w sposOb zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, w szczegdlnosci, gdy wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub
razacego niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat zamdwienie, co zamawiajacy jest w stanie wykaza¢ za pomoca
dowolnych $rodkéw dowodowych. Zamawiajgcy nie wykluczy z postepowania o udzielenie zamdwienia wykonawcy, ktéry
udowodni, ze podjat konkretne Srodki techniczne, organizacyjne i kadrowe, ktére maja zapobiec zawinionemu i powaznemu
naruszaniu obowigzkéw zawodowych w przysztosci oraz naprawit szkody powstate w wyniku naruszenia obowigzkéw zawodowych
lub zobowigzat sie do ich naprawienia.

6.7. Oferte Wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucona.

7. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEtNIANIA
WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ INNYCH WYMAGANYCH DOKUMENTOW

7.1. W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U.z 2015 r. poz. 2164), nalezy przedtozyc:

Lp. Wymagany dokument

1 Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw

2 Optacona polisa

Optacona polisa, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia

7.2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamoéwienia Wykonawcy w okolicznosciach, o ktérych
mowa w art. 24 ust. 1 oraz art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164), nalezy przedtozyc:

Lp. Wymagany dokument

1 Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

2 Aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej

Aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne
przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art.
24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo sktadania ofert.
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3 Dokumenty dotyczace przynaleznosci do grupy kapitatowej

Lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentdéw albo informacja o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy kapitatowej

7.3. Dokumenty podmiotéw zagranicznych:
Lp. Wymagany dokument
1 Dokument potwierdzajacy, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci

Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przedktada
dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania potwierdzajacy, ze nie otwarto jego
likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci - wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania
whnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo sktadania ofert

Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie
ww. dokumentéw, zastepuje sie je dokumentem zawierajacym oswiadczenie, w ktérym okresla sie takze osoby uprawnione do
reprezentacji wykonawcy, ztozone przed wtasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego
lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, lub przed notariuszem.

W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce majgcego siedzibe lub miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamawiajacy moze zwréci¢ sie do wtasciwych organéw odpowiednio kraju miejsca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania z wnioskiem o udzielenie niezbednych
informacji dotyczacych przedtozonego dokumentu.

7.4. W celu potwierdzenia, ze oferowane dostawy, ustugi lub roboty budowlane odpowiadajg wymaganiom okreslonym przez
Zamawiajacego, nalezy przedtozyc:

Lp. Wymagany dokument
1 warunki i zakres Swiadczenia ustug nadzoru autorskiego i serwisu — zatgcznik nr 4do SIWZ
2 wykaz aplikacji objetych ustugami nadzoru autorskiego i serwisu —zatacznik nr 5 do SIWZ
3 pozostate wymagania

Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca dysponowat:

- statym dostepem do aktualizacji oprogramowania aplikacyjnego w celu wczesniejszego zapoznania sie ze zmianami w
oprogramowaniu.

- statym, nieograniczonym dostepem do wsparcia technicznego producenta oprogramowania w celu: biezgcej
wspotpracy nad rozwigzywaniem probleméw wynikajacych z czestych zmian przepiséw, szybkiego diagnozowania i
skutecznego eliminowania ewentualnych btedéw w funkcjonowaniu oprogramowania aplikacyjnego.

Zamawiajacy wymaga dotaczenia do oferty stosownych dokumentéw lub oswiadczen potwierdzajgcych spetnienie
w/w okreslonych wymogow

7.5. Inne wymagane dokumenty:
Lp. Wymagany dokument
1 druk oferty
2 petnomocnictwo

Petnomocnictwo do podpisania oferty. Petnomocnictwo nalezy zatgczy¢ do oferty tylko w przypadku, gdy oferta jest
podpisania przez osobe nie figurujacg w rejestrze lub wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej. Brak podpisu na
ofercie lub podpisanie oferty przez osobe do tego nieupowazniong spowoduje konieczno$¢ odrzucenia oferty. W
przypadku sktadnia oferty przez podmioty wystepujgce wspdlnie, dokument ustanawiajacy Petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia
umowy W sprawie niniejszego zamowienia publicznego jezeli oferta nie jest podpisana przez wszystkich Wykonawcow
wystepujgcych wspdlnie. Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego nie jest postepowaniem sadowym,
stwierdzi¢ nalezy, ze ztozenie dokumentu petnomocnictwa lub prokury albo jego odpisu, wypisu lub kopii przez
petnomocnika wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego nie podlega optacie skarbowej
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Wskazane dokumenty mogg by¢ doreczone w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce. W
przypadku sktadania elektronicznych dokumentéw powinny byé one opatrzone przez Wykonawce bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym za pomoca wazinego kwalifikowanego certyfikatu. Zamawiajacy moze zazgdad przedstawienia
oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentu wytgcznie wtedy, gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
watpliwosci co do jej prawdziwosci.

Jezeli z uzasadnionej przyczyny Wykonawca nie moze przedstawi¢ dokumentéw dotyczacych sytuacji finansowej i ekonomicznej
wymaganych przez Zamawiajgcego, moze przedstawi¢ inny dokument, ktéry w wystarczajacy sposob potwierdza spetnianie
opisanego przez Zamawiajacego warunku.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

8. PODWYKONAWSTWO
8.1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcom.

9. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB
DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

9.1. Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia. Zamawiajacy
jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pézniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert - pod
warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia wptynat do Zamawiajacego nie pézniej niz
do korica dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert, tj. do dnia: 2016-03-24.

9.2. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia wptynat po uptywie terminu sktadania wniosku, o
ktérym mowa w pkt 9.1, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpatrywania.

9.3. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa w pkt 9.1.

9.4. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom, ktérym przekazat specyfikacje istotnych warunkéw
zamowienia, bez ujawniania zZrédta zapytania, a jezeli specyfikacja jest udostepniona na stronie internetowej, zamieszcza na tej
stronie.

9.5. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu skfadania ofert zmieni¢ tres¢ specyfikacji istotnych

warunkéw zamoéwienia. Dokonang zmiane specyfikacji Zamawiajacy przekazuje niezwtocznie wszystkim Wykonawcom, ktérym
przekazano specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia, a jezeli specyfikacja jest udostepniona na stronie internetowe;j,
zamieszcza ja takze na tej stronie.

9.6. Postepowanie o udzielenie zamdwienia, z zastrzezeniem wyjgtkéw okre$lonych w ustawie Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z
2015 r. poz. 2164), prowadzi sie z zachowaniem formy pisemne;j.

9.7. Postepowanie o udzielenie zamowienia prowadzi sie w jezyku polskim.

9.8. W niniejszym postepowaniu wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg
pisemnie, faksem lub droga elektroniczng. W przypadku oswiadczen, wnioskéw, zawiadomieri oraz informacji przekazywanych
faksem lub droga elektroniczng, kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

9.9. Wybrany sposdb przekazywania oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji nie moze ogranicza¢ konkurencji; zawsze
dopuszczalna jest forma pisemna, z zastrzezeniem wyjatkdéw przewidzianych w ustawie Prawo zaméwier publicznych (Dz. U. z 2015
r.poz. 2164).

9.10. Osoby uprawnione do kontaktu z Wykonawcami:

w zakresie formalnym osobami upowaznionymi do kontaktu z Wykonawcami sa:

Magdalena Nowosadko - tel.: (87) 562 95 95, e-mail: m.nowosadko@szpital.suwalki.pl

10. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

W postepowaniu nie jest przewidziane sktadanie wadium.

11. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

11.1. Wykonawca pozostaje zwigzany oferta przez okres 30 dni.
11.2. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
11.3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferty, z tym ze Zamawiajgcy moze

tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferty, zwrdci¢ sie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na
przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

12. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

12.1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
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12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

13.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

Tresc¢ oferty musi odpowiadac tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

W przypadku uniewaznienia postepowania o udzielenie zamodwienia z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, Wykonawcom,
ktérzy ztozyli oferty niepodlegajace odrzuceniu, przystuguje roszczenie o zwrot uzasadnionych kosztéw uczestnictwa w
postepowaniu, w szczegolnosci kosztéw przygotowania oferty.

Oferta wraz ze stanowigcymi jej integralng czes$¢ zatgcznikami musi by¢ sporzadzona przez Wykonawce $cisle wedtug postanowien
niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.

Oferta musi by¢ sporzadzona wedtug wzoru formularza oferty stanowigcego zatacznik do niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia.

Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim, na komputerze, maszynie do pisania lub recznie dtugopisem badz niezmywalnym
atramentem.

Proponuje sie, aby wszystkie zapisane strony oferty wraz z zatacznikami byty kolejno ponumerowane i ztaczone w sposdb trwaty oraz
na kazdej stronie podpisane przez osobe (osoby) uprawnione do sktadania oswiadczeri woli w imieniu Wykonawcy, przy czym co
najmniej na pierwszej i ostatniej stronie oferty podpis (podpisy) byt opatrzony pieczecig imienng Wykonawcy. Pozostate strony
mogg by¢ parafowane.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty musza by¢ parafowane przez osobe (osoby) podpisujgce oferte i opatrzone datami
ich dokonania.

Zawartos¢ oferty: wypetniony formularz oferty oraz pozostate dokumenty i oSwiadczenia wymienione w pkt. 7 niniejszej specyfikacji
istotnych warunkéw zamoéwienia.

Wykonawca zamieszcza oferte w dwodch kopertach oznaczonych nazwa i adresem Zamawiajgcego oraz opisanych w nastepujacy
sposodb: ,Oferta na: Ustugi serwisowe oraz ustugi zwigzane z aktualizacjg Szpitalnego Systemu Informatycznego "KS-MEDIS" NIE
OTWIERAC przed: 2016-03-29 godz. 12:00”. Na wewnetrznej kopercie nalezy podaé nazwe i adres Wykonawcy, aby umozliwié¢ zwrot
oferty w przypadku dostarczenia jej Zamawiajacemu po terminie.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte wytacznie przed terminem sktadania ofert i pod
warunkiem, ze przed uptywem tego terminu Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu
oferty. Powiadomienie to musi by¢ opisane w sposdéb wskazany w pkt 12.11 oraz dodatkowo oznaczone stowami ,ZMIANA” lub
 WYCOFANIE”.

Jezeli Wykonawca zastrzega, ze informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, tekst jedn. Dz. U. z
2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.), nie mogga by¢ udostepnione, czes¢ oferty, ktdra zawiera te informacje nalezy umiesci¢ w odrebnej
kopercie oznaczonej napisem: ,Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa”. Wykonawca zastrzegajagc tajemnice
przedsiebiorstwa zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty pisemne uzasadnienie odno$nie charakteru zastrzezonych w niej informacji.
Uzasadnienie ma na celu udowodnienie spetnienia przestanek okreslonych w przywotanym powyzej przepisie, tj., ze zastrzezona
informacja:

a.  ma charakter techniczny, technologiczny lub organizacyjny przedsiebiorstwa,

b.  nie zostata ujawniona do wiadomosci publicznej,

c. podjeto w stosunku do niej niezbedne dziatania w celu zachowania poufnosci.

Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Prawo zamoéwieri publicznych (Dz. U. z 2015 r.
poz. 2164).

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajacego, pokdj nr: 7, Sekretariat Szpitala Wojewddzkiego im. dr. Ludwika Rydygiera w
Suwatkach, ul. Szpitalna 60, 16 - 400 Suwatki do dnia 2016-03-29 do godz. 11:30.

Zamawiajacy niezwtocznie zwrdci oferte, ktdra zostanie ztozona po terminie.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu: 2016-03-29 o godz. 12:00, w siedzibie Zamawiajacego, pokdj nr 12, Dziat Zaméwien i Inwestycji
Szpitala Wojewoddzkiego im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwatkach, ul. Szpitalna 60, 16 - 400 Suwatki.

Otwarcie ofert jest jawne.
Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy podaje kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamédwienia.

Podczas otwarcia ofert podaje sie nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcdw, a takze informacje dotyczace ceny, terminu wykonania
zamowienia, okresu gwarancji i warunkoéw ptatnosci zawartych w ofertach.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

W ofercie nalezy poda¢ cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (Dz. U. z 2014 r. poz. 915) za wykonanie przedmiotu zamdwienia.

Cene nalezy poda¢ w ztotych polskich, z doktadnoscia do dwéch miejsc po przecinku.

W cenie nalezy uwzgledni¢ wszystkie wymagania okreslone w niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw oraz wszelkie koszty, jakie
poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodnej z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu zamodwienia.
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14.4.

14.5.

15.

15.1.

15.2.

Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca prowadzone bedg w walucie PLN.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamdwienia.

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH
KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

Zamawiajacy bedzie oceniat oferty wedtug nastepujacych kryteriow:

Nr Nazwa kryterium Waga
1 Cena (koszt) 95 %
2 czas reakcji serwisu w przypadku btedu aplikacji, usterki | 1%

programistycznej

3 czas reakcji serwisu w przypadku stanu awaryjnego 2%

4 czas reakcji serwisu w przypadku stanu krytycznego 2%

Punkty przyznawane za podane w pkt 15.1 kryteria beda liczone wedtug nastepujgcych wzoréw:

Nr kryterium Wzér

1 Cena (koszt)

Liczba punktéw = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga
gdzie:

- Cmin - najnizsza cena sposréd wszystkich ofert

- Cof - cena podana w ofercie

2 czas reakcji serwisu w przypadku btedu aplikacji, usterki
programistycznej

Liczba punktéw = ( Ozn min2/0zn war2 ) * 100 * waga
gdzie:
- Ozn min2 - najnizsza sposréd wszystkich ofert .....

- Ozn war2 - podana w ofercie .....

3 czas reakcji serwisu w przypadku stanu awaryjnego
Liczba punktéw = ( Ozn min3/0zn war3 ) * 100 * waga
gdzie:

- 0zn min3 - najnizsza sposréd wszystkich ofert .....

- Ozn war3 - podana w ofercie .....

4 czas reakcji serwisu w przypadku stanu krytycznego
Liczba punktéw = ( Ozn min4/Ozn war4 ) * 100 * waga
gdzie:

- 0zn min4 - najnizsza sposréd wszystkich ofert .....

- Ozn war4 - podana w ofercie .....

Po dokonaniu oceny punkty przyznane przez kazdego z cztonkéw Komisji Przetargowej zostang zsumowane dla kazdego z kryteriow
oddzielnie. Suma punktéw uzyskanych za wszystkie kryteria oceny stanowi¢ bedzie koricowa ocene danej oferty.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zgda¢ od Wykonawcéw wyjasnierr dotyczacych tresci ztozonych ofert.
Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg negocjacji dotyczacych ztozonej oferty oraz, z zastrzezeniem
pkt 15.6, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej tresci.

Jezeli w okreslonym terminie Wykonawca nie ztozy wymaganych przez Zamawiajacego o$wiadczenr lub dokumentdéw, o ktérych
mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Prawo zamdwieri publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164), lub petnomocnictw albo jezeli ztozy
wymagane przez Zamawiajacego oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. z 2015 r. poz. 2164), zawierajace btedy lub wadliwe petnomocnictwa, Zamawiajacy wezwie go do ich ztozenia w
wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich ztozenia oferta Wykonawcy bedzie podlega¢ odrzuceniu albo konieczne bedzie
uniewaznienie postepowania. Ztozone na wezwanie Zamawiajgcego oswiadczenia i dokumenty powinny spetnia¢ warunki okreslone
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w art. 26 ust. 3 ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164). Zamawiajacy moze takze w wyznaczonym przez
siebie terminie, wezwac do ztozenia wyjasnien dotyczacych oswiadczen lub dokumentow.

15.6. Zamawiajacy poprawia w ofercie:
a:  oczywiste omytki pisarskie,
b:  oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,

c: inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacjg istotnych warunkéw zamoéwienia, niepowodujace istotnych
zmian w tresci oferty - niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktdérego oferta zostata poprawiona.

15.7. Jezeli ztozono oferte, ktdrej wybor prowadzitby do powstania u zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o
podatku od towardw i ustug, zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i
ustug, ktéry miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte, informuje zamawiajacego, czy
wybér oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub
ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich wartos¢ bez kwoty podatku.

15.8. Jezeli cena oferty wydaje sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamdwienia i budzi watpliwosci Zamawiajacego co do
mozliwosci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego lub wynikajacymi z
odrebnych przepiséw, w szczegdlnosci jest nizsza o 30% od wartosci zamowienia lub Sredniej arytmetycznej cen wszystkich
ztozonych ofert, Zamawiajgcy zwréci sie do Wykonawcy o udzielenie wyjasnien, w tym ztozenie dowoddw, dotyczacych elementéw
oferty majgcych wptyw na wysokos¢ ceny, w szczegdlnosci w zakresie:

a) oszczednosci metody wykonania zamoéwienia, wybranych rozwigzan technicznych, wyjatkowo sprzyjajgcych warunkdéw
wykonywania zaméwienia dostepnych dla wykonawcy, oryginalnosci projektu wykonawcy, kosztéw pracy, ktérych wartosé
przyjeta do ustalenia ceny nie moze by¢ nizsza od minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust.
3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. Nr 200, poz. 1679, z pdzn. zm.);

b)  pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrebnych przepiséw.

15.9. Obowiazek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa na wykonawcy.

15.10. Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktéry nie ztozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnie wraz z dostarczonymi
dowodami potwierdzi, ze oferta zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia.

15.11. Zamawiajacy odrzuca oferte, jezeli:
a: jest niezgodna z ustawg;
b: jejtresé nie odpowiada tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia, z zastrzezeniem pkt 15.6 lit. c.
c:  jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;
d:  zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia;

e: zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia lub niezaproszonego do
sktadania ofert;

f:  zawiera btedy w obliczeniu ceny;

g:  Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na poprawienie omytki, o ktérej mowa w pkt
15.6 lit. c;

h:  jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw.

16.  UDZIELENIE ZAMOWIENIA

16.1. Zamawiajacy udzieli zamodwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym w niniejszej
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane wyzej kryteria oceny
ofert.

16.2. Zamawiajacy uniewazni postepowanie w sytuacji, gdy wystapig przestanki wskazane w art. 93 ustawy Prawo zamowien publicznych

(Dz. U.z 2015r. poz. 2164).
16.3. Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy jednoczesnie zawiadomi Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty, o:

a:  wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme), albo imie i nazwisko, siedzibe albo adres zamieszkania i adres
Wykonawcy, ktdérego oferte wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca
zamieszkania i adresy Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny
ofert i tgczng punktacje;

b:  Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne;

c: Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamdwienia, podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne -
jezeli postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, negocjacji bez ogtoszenia albo zapytania o cene;

d:  terminie, okreslonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164), po ktérego
uptywie umowa w sprawie zamdwienia publicznego moze by¢ zawarta.
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17.

18.

18.1.

19.

19.1.
19.2.

20.

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

Ogtoszenie zawierajgce informacje wskazane w pkt 16.3 lit. a Zamawiajgcy umiesci na stronie internetowej www.szpital.suwalki.pl
oraz w miejscu publicznie dostepnym w swojej siedzibie.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego, Zamawiajacy
moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposrod pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba ze
zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z
2015r. poz. 2164).

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W
SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Zamawiajgcy zawrze umowe w sprawie zamowienia publicznego, z zastrzezeniem art. 183 ustawy Prawo zamodwien publicznych (Dz.
U. z 2015 r. poz. 2164), w terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty,
jezeli zawiadomienie to zostanie przestane w sposdb okreslony w art. 27 ust. 2 ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2015 .
poz. 2164), albo 10 dni - jezeli zostanie przestane w inny sposéb. Zawarcie umowy bedzie mozliwe przed uptywem terminéw, o
ktérych mowa powyzej, jezeli wystgpig okolicznosci wymienione w art. 94 ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2015
r.poz. 2164).

O miejscu i terminie podpisania umowy Zamawiajgcy powiadomi wybranego Wykonawce odrebnym pismem lub telefonicznie.
Zakres swiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem zawartym w ofercie.

W przypadku wyboru oferty Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia (konsorcja, spotki cywilne)
Zamawiajacy moze zazadac przed zawarciem umowy w sprawie zamoéwienia publicznego umowy regulujacej wspétprace tych
Wykonawcédw. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie
umowy .

WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

W danym postepowaniu wniesienie zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy nie jest wymagane.

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANE) UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, OGOLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZOR UMOWY, JEZELI ZAMAWIAJACY WYMAGA OD WYKONAWCY,
ABY ZAWARL Z NIM UMOWE W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH

Wz6r umowy stanowi zatgcznik do niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.

Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy.

POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA

Srodki ochrony prawnej przystugujg Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego
zamOwienia oraz ponidst lub moze ponies$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164).

Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia przystuguja réwniez
organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164).

Odwotanie przystuguje wytgcznie wobec czynnosci:

a:  wyboru trybu negocjacji bez ogtoszenia, zamowienia z wolnej reki lub zapytania o cene;
b:  opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu;

c:  wykluczenia odwotujgcego z postepowania o udzielenie zamodwienia;

d:  odrzucenia oferty odwotujacego.

Odwotanie powinno wskazywac czynnos¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajgcego, ktérej zarzuca sie niezgodno$¢ z przepisami
ustawy Prawo zamodwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164), zawieraé zwiezte przedstawienie zarzutow, okreslaé¢ zadanie oraz
wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwotania.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym
podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu.

Odwotujgcy przesyta kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mdgt on
zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, iz Zamawiajacy mogt zapoznac sie z trescia odwotania
przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przestanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia za
pomoca jednego ze sposobOw okreslonych w art. 27 ust. 2 ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164).

Wykonawca moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwotania poinformowa¢ Zamawiajagcego o niezgodnej z przepisami
ustawy czynnosci podjetej przez niego lub zaniechaniu czynnosci, do ktérej jest on zobowigzany na podstawie ustawy, na ktére nie
przystuguje odwotanie na podstawie art. 180 ust. 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164).
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20.8. Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 182 ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164).
20.9. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
20.10. Skarge wnosi sie do sgdu okregowego wtasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania Zamawiajacego.

20.11. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w terminie 7 dni od dnia dorgczenia orzeczenia Krajowej
Izby Odwotawczej, przesytajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placoéwce pocztowej operatora
publicznego jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

21. AUKCIA ELEKTRONICZNA

21.1. W postepowaniu nie jest przewidziany wybdr najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektroniczne;j.

22. POZOSTALE INFORMACIE

22.1. Do spraw nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29
stycznia 2004 roku Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164) oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

Zatacznikami do niniejszego dokumentu sg:

Nr Nazwa zatacznika

1 Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw

2 Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

3 Dokumenty dotyczgce przynaleznosci do grupy kapitatowej

4 warunki i zakres Swiadczenia ustug nadzoru autorskiego i serwisu
5 wykaz aplikacji objetych ustugami nadzoru autorskiego i serwisu
6 druk oferty

Nr Nazwa dokumentu / wzoru

1 Projekt umowy
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