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WYKONAWCY

bioracy udzial w post¢powaniu

na Dostawg¢ i wdrozenie systemu do filtrowania poczty
elektronicznej na potrzeby Kujawsko-Pomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Bydgoszezy (Zadanie realizowane jest
wramach  projektu pt. "Wzmocnienie  zdolnosci
administracyjnych Wojewody  Kujawsko-Pomorskiego
w procesie integracji obywateli panstw trzecich - etap II",
nr projektu 1710-2019/0G-FAMI,  wspolfinansowanego
2 Programu Krajowego FUNDUSZU AZYLU, MIGRACJI
I INTEGRACII)

ODPOWIEDZ
na zapytania w sprawie SIWZ
Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, iz w dniach 02-04.10.2020r. do Zamawiajacego wplynely prosby
o wyjasnienie zapiséw specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia, w postepowaniu prowadzonym
na podstawie przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zaméwien Publicznych
(Dz.U. 22019 r. poz. 1843 z p6Zn. zm.) w trybie przetargu nieograniczonego, na:
Dostawe i wdrozenie systemu do filtrowania poczty elektronicznej na potrzeby Kujawsko-Pomorskiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Bydgoszczy (Zadanie realizowane jest w ramach projekiu pt. "Wzmocnienie
zdolnosci adminisiracyjnych Wojewody Kujawsko-Pomorskiego w procesie integracjii obywateli
panstw trzecich - etap II", nr projektu 1/10-2019/0G-FAMI, wspdifinansowanego z Programu
Krajowego FUNDUSZU AZYLU, MIGRACJI [ INTEGRACJI).

Tres¢ zapytah 1istanowisko (wyjasnienia) Zamawiajgcego w przedmiotowych kwestiach s

nastgpujace:

1. W pkt 3.4 SIWZ (plik SIWZ.doc oraz oczekiwanie powtérzone w Formularzu oferty cenowej, pkt
2.2 (tabela) — patrz plik Zal. 1 - Formularz oferty.doc) Zamawiajacy wymaga zaoferowania
bezterminowej, niewypowiadalnej licencji na korzystanie z Oprogramowania.

Pytanie:

Wiele rozwigzafh w zakresie bedacym przedmiotem Zapytania oferowanych jest przez
producentow wylgcznie w trybie subskrypcji na okreslony okres i nie jest mozliwe zaoferowanie
licencji bezterminowych. Jezeli natomiast producent w swojej ofercie ma réwniez licencje
bezterminowe, to sa one o wiele drozsze, niz licencje w trybie subskrypcji. Czy w zwigzku z tym
Zamawiajgcy dopuszcza takze zaoferowanie Oprogramowania w trybie subskrypcji okresowej
zamiast licencji bezterminowych?

Odp.: Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie oprogramowanie z licencja w trybie subskrypcji
okresowej, zzastrzezeniem, 7e zaoferowana dlugo$¢ okresu licencji na Kkorzystanie
z Oprogramowania nie moze by¢ krotsza od dlugosci gwarancji na System.

2. W zalgezniku nr 5 Opisie Przedmiotu Zamoéwienia punkt 9.3 dotyczy wymagania zapewnienia
wsparcia technicznego i subskrypcji na minimum 36 miesigcy. Czego dotyczyé ma subskrypcja?

Odp.: Dotyczy licencji czasowej (subskrypcji na okreslony okres) na oprogramowanie do
ochrony poczty na min 36 miesi¢cy (subskrypcja ze wsparciem, tj. licencji na korzystanie



z Oprogramowania, na  wsparcie techniczne S$wiadczone przez producenta
Oprogramowania oraz na prawa dostepu do aktualizacji).

Pkt 1.1 ,,Przedmiotem zamdwienia jest dostawa, instalacja, konfiguracja oraz uruchomienie
systemu ochrony poczty w wysokiej dostepnosci (ang. High Availabillity — HA), klaster
pracujgcy w trybie active-active, gdzie Master (gféwne urzadzenie) oparte jest na platformie
sprzetowej typu appliance a backup oparty o maszyn¢ wirtualng VMware. Backup zostanie
zainstalowany i uruchomiony na maszynie wirtualnej Zamawiajacego.”.

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie w ktorym docelowe wymaganie Zamawiajgcego, czyli
system ochrony poczty w postaci klastra sktadajgcego sig¢ z Mastera na platformie sprzetowej
i backupu na maszynie wirtualnej zostanie osiagnigte z wykorzystaniem obecnie uzywanej przez
Zamawiajgcego platformy sprzgtowej systemu ochrony poczty. Powyzszy zabieg umozliwi
Zamawiajgcemu optymalizacj¢ 1 obnizenie kosztéw zwigzanych z zakupem dodatkowe;j
platformy sprzgtowej przy zachowaniu petnej funkcjonalnosci okreslonej przez Zamawiajacego
w dokumentach postepowania a zatem, czy Zamawiajacy uzna w przypadku platformy
sprzgtowej Mastera, ze mozna wykorzysta¢ uzywane dotychczas przez Zamawiajgcego
urzadzenie dedykowane do ochrony poczty, i czy w takim przypadku wystarczajgcym bedzie
dostarczenie odpowiednich licencji i pakietéw serwisowych przy ktorych system bedzie spehniat
pozostate wymogi OPZ.

Odp.: Zamawiajacy nie dopuszcza rozwiagzania z wykKorzystaniem obecnie uZzywanej przez

4.

Zamawiajacego platformy sprzetowej systemu ochrony poczty.

Pkt 1.6 ,,Wykonawca dokona dostawy i wdrozenia, o ktérych mowa w pkt. 1.1 w godzinach od
8:00 do 15:00 w dni robocze od poniedziatku do pigtku. Nie dopuszcza sie mozliwosci
przeprowadzenia wdrozenia w sposob zdalny, tj. spoza sieci lokalnej Zamawiajgcego.”.

Czy w zwigzku z dynamicznie zmieniajacg si¢ sytuacja epidemiczng w kraju i trudnymi do
przewidzenia obostrzeniami, Zamawiajacy zaakceptuje zapis ,,Wykonawca dokona dostawy
i wdrozenia, o ktorych mowa w pkt. 1.1 w godzinach i trybie ustalonym z administratorami
Zamawiajacego™?

Odp.: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

5.

Pkt 3.8 ,.System powinien umozliwia¢ filtrowanie poczty zaréwno przychodzacej, wychodzacej
jak i komunikacji wewnetrznej, dlatego powinno byé mozliwe definiowanie osobnego zestawu
polityk dla kazdego z kierunkow przesytania wiadomosei.”.

Czy Zamawiajacy uzna spelnienie warunku jesli system pozwala wigcza¢ oraz wylaczaé reguty
skanowania dla komunikacji wewnetrzne;j?

Odp.: Zamawiajacy nie uznaje rozwiazania za réwnowazne.

6.

Pkt 3.10 ,System zarzadzania politykami powinien umozliwia¢ jednokrotne definiowanie
elementow takich jak filtry i akcje a nastgpne ich wielokrotne wykorzystywanie w wystepujacych
w politykach regutach.”.

Czy tworzenie polityk na podstawie zdefiniowanych akcji ktore wykorzystuja kazda mozliwa
sytuacje jest wystarczajace?

Odp.: Zamawiajacy nie uznaje rozwigzania za r6wnowaine.

T

Pkt 3.19 ,System ochrony poczty powinien wspiera¢ mechanizm DMARC (Domain-based
Message Authentication, Reporting and Conformance) z mozliwoscig aktywacji dla kazdego
z kierunkow przesytania wiadomosci osobno:

° Wiadomosci przychodzace;
. Wiadomosci wychodzace;
. Wiadomosci wewnetrzne.”.

Poniewaz DMARC jest stosowany tylko dla poczty przychodzacej czy Zamawiajgcy uzna za
spetnienie wymagania, posiadanie funkcjonalnosci DMARC dla poczty przychodzacej oraz
DKIM dla poczty wychodzacej?

Odp.: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

8.

Pkt 3.21 ,,System ochrony poczty musi posiadaé¢ mozliwosé raportowania:



a) Generowanie predefiniowanych oraz wiasnych raportéw na Zadanie;

b) Mozliwos¢ generowanie raportdw w okreslonym czasie (godziny, dni tygodnia, raz w miesiacu
itp.);

¢) Mozliwos¢ dostarczania raportéw w postaci plikoéw pdf, czy xls;

d) Powinno by¢ mozliwe dostosowanie tematu i treSci automatycznie wysylanego maila
zawierajagcego generowane raporty.”.

Czy Zamawiajacy dopuszcza system, ktéry zamiast mozliwosé dostarczania raportéw w formacie
xls (stary format Excel) posiada mozliwo$¢ dostarczania raportéw w formacie csv, ktéry jest
wystandaryzowanym formatem réznych producentow?

Czy Zamawiajgcy uzna ze spelnienie wymogu dostosowania korespondencji poprzez zmiany
zawartosci generowanych raportow?

Odp.: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwiazanie, tj. dopuszcza mozliwos§é

dostarczania raportéw w formacie csv oraz uzna dostosowania korespondencji poprzez
zmiany zawartoSci generowanych raportow.

9. Pkt 8.2 ,,Wykonawca przeprowadzi szkolenia i warsztaty w siedzibie Zamawiajgcego. Szkolenia
i warsztaty beda prowadzone w jezyku polskim. Osoba/osoby prowadzace beds posiadaé
odpowiedniag wiedzg, przygotowanie merytoryczne umozliwiajace przekazanie informacji
z zakresu wdrozonych rozwigzan.”.

Czy w zwigzku z dynamicznie zmieniajacy si¢ sytuacjg epidemiczng w kraju i trudnymi do
przewidzenia obostrzeniami, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przeprowadzenia szkolenia
zdalnie (np. na platformie Webex)?

Odp.: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie, tj. dopuszcza moiliwos¢
przeprowadzenia szkolenia zdalnie.
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