Umowa/Projekt 
na usługę społeczną

w sprawie  nr rej ZP/US - 09/20
W dniu ……………. r.  w Częstochowie pomiędzy:

Politechniką Częstochowską z siedzibą w Częstochowie przy ul. Dąbrowskiego 69, (NIP  573-011-14-01)  zwaną w treści umowy Zamawiającym, w imieniu którego działają:  

1. …………………………………..

 

2. ………………………………….
 

a firmą ……………………………………….  z siedzibą w .................................................... przy ……………………………………………… działającą na podstawie wpisu........................………………. (NIP ……………………………), zwaną dalej Wykonawcą,  reprezentowaną przez:

1. …………………………………..

 

2. ………………………………….





zawarta została umowa następującej treści:

§ 1

Przedmiot umowy

1.  Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się zrealizować zamówienie obejmujące świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych dla Politechniki Częstochowskiej, zgodnie z ofertą złożoną w postępowaniu, poprzedzającym zawarcie niniejszej umowy oraz Szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia zawartym w Ogłoszeniu o zamówieniu na usługi społeczne.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, o którym mowa w ust. 1, zawiera szczegółowy opis przesyłek objętych niniejszą umową oraz szczegółowy opis obowiązków Wykonawcy i Zamawiającego.
§ 2
Warunki realizacji

1. Wykonawca przez cały okres obowiązywania umowy zapewnia co najmniej jeden punkt na terenie Częstochowy, w którym będzie przyjmował przesyłki, w odległości nie większej niż 5 km od siedziby Zamawiającego i czynny we wszystkie dni robocze (od poniedziałku do piątku) w godzinach co najmniej: od 8.00 do 16.00.
2. Wykonawca będzie dokumentował pieczęcią i datą przyjęcie przesyłek przygotowanych do wyekspediowania. 
3. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczania przesyłek do każdego wskazanego przez Zamawiającego adresu w Polsce i poza granicami kraju. Jednocześnie Zamawiający dopuszcza również możliwość dostarczania przesyłek listowych na terenie całego kraju i za granicę zgodnie z treścią porozumień zawartych ze Światowym Związkiem Pocztowym.
4. Nadanie przesyłek będzie następowało w dniu ich przyjęcia przez Wykonawcę. 
5. Przesyłki powinny być doręczane z zachowaniem wskaźników terminowości doręczeń określonych w Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. z 2013 r., poz. 545). Przedstawiciel Wykonawcy doręcza pisma adresatom.
6. W przypadku nieobecności adresata przesyłek poleconych, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi zawiadomienie (pierwsze awizo) o próbie dostarczenia przesyłki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat może odebrać przesyłkę. Termin do odbioru przesyłki przez adresata wynosi 14 dni, licząc od dnia następnego po dniu doręczenia zawiadomienia o nadejściu przesyłki, w tym terminie przesyłka jest awizowana powtórnie – w sumie przesyłka awizowana dwukrotnie. Po upływie terminu odbioru przesyłka będzie zwracana Zamawiającemu wraz z podaniem przyczyny nieodebrania przez adresata. 
7. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania na terenie każdej gminy w kraju co najmniej jednej stałej placówki pocztowej czynnej 6 godzin dziennie 5 dni w tygodniu (w dni robocze), w której klienci będą mogli odebrać przesyłkę, przy czym co najmniej w jeden dzień roboczy do godziny 18:00 lub w soboty przez co najmniej 3 godziny. Każdy punkt odbioru musi  być oznaczony w sposób widoczny „szyldem” nazwą bądź logo Wykonawcy, umieszczonym 
w obrębie witryny jednoznacznie wskazującym na jednostkę Wykonawcy.
8. Wykonawca gwarantuje, iż realizacja przedmiotu zamówienia będzie następowała zgodnie z ustawą z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe, aktami wykonawczymi wydanymi na tej podstawie oraz zgodnie z międzynarodowymi przepisami pocztowymi oraz w oparciu o regulaminy świadczenia usług pocztowych Wykonawcy, w zakresie, w którym regulaminy te nie są sprzeczne z postanowieniami Ogłoszenia o zamówieniu. 

9. Zamawiający zobowiązuje się do właściwego przygotowania przesyłek oraz sporządzania zestawień przesyłek. 
10. Wykonawca jest zobowiązany do udostępnienia w Internecie strony, na której Zamawiający będzie mógł śledzić przesyłki rejestrowane (listy i paczki) na terenie kraju.
11. Postępowanie reklamacyjne nastąpi zgodnie z przepisami Prawa pocztowego.

12. Osobą ustanowioną przez Zamawiającego do kontaktu jest:
- ....................................., tel. ............................., e-mail …………………………………
Osobą ustanowioną przez Wykonawcę do kontaktu jest:
- ....................................., tel. ............................., e-mail ………………………………….

§ 3
Termin realizacji
Termin realizacji: zgodnie z Ogłoszeniem o zamówieniu.
§ 4
Warunki płatności
1. Górna granica zobowiązania z tytułu realizacji niniejszej umowy wynosi …………….. zł brutto, (wartość oferty brutto),  słownie/………………………………………. zł/.

2. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy należność za faktycznie nadane przesyłki stosując ceny jednostkowe określone w formularzu cenowym.
3. Ceny brutto określone przez Wykonawcę w formularzu cenowym są cenami stałymi i nie ulegną zmianie w czasie trwania umowy, za wyjątkiem ustawowej zmiany stawki podatku VAT lub zmian cen zatwierdzonych przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej, lub zmian innych powszechnie obowiązujących przepisów. W przypadku  zmiany obowiązującej stawki podatku VAT niezmiennym wynagrodzeniem pozostaje wartość netto, natomiast wartość należnego podatku VAT należy naliczyć zgodnie ze stawką obowiązującą w dniu wystawienia faktury.
4. Ponadto Zamawiający dopuszcza jednokrotną w okresie realizacji umowy waloryzację wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy po upływie pierwszych 12 miesięcy realizacji umowy, w przypadku zmiany:

a. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia  10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

b. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym, ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne,
c. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, 

– jeśli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.
5. Ilość poszczególnych przesyłek w stosunku do ilości określonych w formularzu cenowym może ulegać zmianom, w zależności od potrzeb Zamawiającego, na co Wykonawca wyraża zgodę. Wykonawca nie będzie dochodził roszczeń z tytułu wyżej opisanych zmian ilościowych w trakcie realizacji przedmiotu umowy.

6. Po zakończeniu miesiąca Wykonawca wystawi fakturę za przesyłki faktycznie nadane i zwrócone stwierdzone na podstawie dokumentów nadawczo – oddawczych. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się miesiąc kalendarzowy. 
7. Wartość poszczególnych faktur zostanie wyliczona przy zastosowaniu cen jednostkowych wynikających z formularza cenowego.
8. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie dokonywane przez Zamawiającego z dołu przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę w terminie do 21 dni kalendarzowych licząc od dnia wystawienia faktury, pod warunkiem, że doręczenie faktury do siedziby Zamawiającego nastąpi w ciągu 4 dni roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym wypadku termin płatności faktury wynosi 14 dni kalendarzowych licząc od dnia doręczenia Zamawiającemu faktury.
9. Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień wpływu środków na rachunek bankowy Wykonawcy.

10. Faktury  powinny być wystawione zgodnie z art. 106e ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarów i usług.

11. Faktury z tytułu należności wynikających z realizacji niniejszej umowy, wystawiane będą w terminie do 7 dni od zakończenia okresu rozliczeniowego.
Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania faktur  elektronicznych.
12. W przypadku nieterminowej zapłaty faktury Wykonawcy przysługuje prawo naliczania ustawowych odsetek za zwłokę.

13. Zamawiający na podst. art. 509 k.c. zastrzega zakaz dokonywania cesji wierzytelności      wynikających z niniejszej umowy.

14. W 
związku z zapisami art. 8b ustawy o minimalnym wynagrodzeniu (Dz.U. 2018 r. poz.  2177), w przypadku gdy Wykonawca jest osobą fizyczną prowadzącą działalność, Wykonawca ten zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu wraz z fakturą    oświadczenie, że wykonując działalność zatrudnia pracowników lub zleceniobiorców.

W przypadku gdy Wykonawca nie zatrudnia pracowników bądź zleceniobiorców, zobowiązany jest przedłożyć wraz z fakturą oświadczenie o ilości godzin wykonywania usługi.
15. Zamawiający zastrzega sobie prawo wcześniejszego rozwiązania umowy w przypadku wyczerpania środków przeznaczonych w umowie na realizacje zamówienia lub jej przedłużenia na dotychczasowych warunkach do upływu terminu z § 3, mimo wyczerpania kwoty określonej  w § 4 pkt 1.
                                                                          § 5
Odstąpienie

1. Zamawiający może od umowy odstąpić w przypadku:

a) zajęcia majątku Wykonawcy przez uprawniony organ w celu zabezpieczenia lub egzekucji, jakiegokolwiek rozporządzenia majątkiem przez Wykonawcę, które może utrudnić lub uniemożliwić ewentualne zaspokojenie wierzyciela,
b) przystąpienia przez Wykonawcę do likwidacji firmy,
c) w przypadkach określonych w art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych. 
2. Odstąpienie następuje poprzez pisemne oświadczenie jednej ze stron. Oświadczenie może być złożone bezpośrednio w siedzibie drugiej strony bądź przesłane listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.
§ 6
Kary umowne
1. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyłki bądź niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu należne odszkodowanie, zgodnie z przepisami Rozdziału 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 15 % łącznej wartości brutto umowy, wskazanej w § 4 ust. 1 niniejszej umowy, w przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z powodu przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

3. W razie odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego (za wyjątkiem sytuacji określonej w art. 145 ustawy prawo zamówień publicznych), Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 15% przewidywanego wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w  § 4 ust. 1 niniejszej umowy.
4. Kara umowna będzie płatna w ciągu 14 dni od daty:

a)
wystąpienia przez Zamawiającego z żądaniem zapłacenia kary – w przypadkach określonych w pkt 2 niniejszego paragrafu, chyba że Zamawiający potrąci karę z należności przysługujących Wykonawcy od Zamawiającego,

b) doręczenia drugiej stronie pisemnego powiadomienia o odstąpieniu od umowy – w przypadkach określonych  w pkt 3  niniejszego paragrafu.

5. Strony mogą dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania jeśli szkoda przewyższa wysokość kary umownej.

§ 7
Ochrona i przetwarzanie danych osobowych
1. Zamawiający, działając na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) oraz art. 42 Prawa pocztowego, udostępnia Wykonawcy dane teleadresowe odbiorców przesyłek nadawanych przez Zamawiającego oraz dane kontaktowe przedstawicieli Zamawiającego wskazanych w § 2 ust. 12 umowy. Z chwilą otrzymania danych osobowych, Wykonawca staje się ich administratorem.
2. Wykonawca jako administrator udostępnionych danych osobowych zobowiązuje  się  do  ich  przetwarzania zgodnie z postanowieniami Rozporządzenia  2016/679,  jak  również  do  zachowania  ich  w  tajemnicy zgodnie z postanowieniami art. 41 Prawa pocztowego. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów prawa oraz postanowień niniejszej umowy, a w szczególności jest zobowiązany nie korzystać z usług innego podmiotu przetwarzającego bez uprzedniej szczegółowej pisemnej zgody Zamawiającego. 

3. W przypadku uznania przez Wykonawcę, w trakcie trwania Umowy, iż zaistniały okoliczności, które  skutkują  koniecznością  powierzenia  przez  Zamawiającego  Wykonawcy  przetwarzania danych osobowych, Wykonawca  niezwłocznie  zwróci  się  do  Zamawiającego o zawarcie zgodnie z postawieniami art. 28 ust. 3 Rozporządzenia 2016/679, odrębnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, przed dokonaniem jakiejkolwiek  czynności przetwarzania na danych, które powinny być wcześniej powierzone przez administratora podmiotowi przetwarzającemu do przetwarzania w drodze umowy powierzenia.

4. W  razie  poniesienia  przez  Zamawiającego  szkody  na  skutek  zaniechania  przez  Wykonawcę dopełnienia obowiązku, o którym mowa w ust. 3 i nałożenia na Zamawiającego z tego powodu administracyjnej kary pieniężnej na podstawie Rozporządzenia 2016/679, Zamawiający będzie uprawniony  do  obciążenia  Wykonawcy  karą  umowną  w  wysokości  odpowiadającej  wysokości nałożonej kary. W razie gdyby szkoda poniesiona przez Zamawiającego na skutek okoliczności, o których mowa w zdaniu pierwszym, przewyższała wartość kary umownej, Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania w pełnej wysokości, niezależnie od ewentualnych ograniczeń odpowiedzialności przewidzianych w umowie.

5. Wykonawca  zgodnie  z  art.  41  ust.  6  Prawa  pocztowego  zobowiązany  jest  do  zachowania należytej staranności w zakresie uzasadnionym względami technicznymi lub ekonomicznymi przy zabezpieczaniu urządzeń i obiektów wykorzystywanych przy świadczeniu usług pocztowych oraz zbiorów danych przed ujawnieniem tajemnicy pocztowej.
§ 8
     Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie  przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawa z dnia 29 stycznia  2004r. – Prawo zamówień publicznych i ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe.
2. Ewentualne spory, jakie mogą wystąpić na tle realizacji niniejszej umowy, strony poddają pod rozstrzygnięcie Sądowi właściwemu dla siedziby Zamawiającego.
3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

4. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje      Zamawiający, a drugi Wykonawca.
      Wykonawca






                             Zamawiający
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